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Исправление ошибок в базе данных. СКАУТ-Сервер 3.5 

Исправление ошибок состоит из 3х этапов: Использование утилиты gfix.exe, которая помечает все

сбойные части базы данных Применение утилиты gbak.exe изначально создает резервную копию

файла с учётом сбойных частей, а потом восстанавливается из него базу. Ход работы: Определить

... 

Изменен: 06.10.2016

Путь: База Знаний

Логи Ядра СКАУТ-Платформы 

Все логи Ядра пишутся в Журнал Событий. Есть ограничения на количество, которое можно

увеличивать. При достижении порога логи затирают самые старые.

Изменен: 09.07.2015

Путь: База Знаний

Определение уровня критичности дефекта 

 ... дефекта: Критическая (1-Critical) – Критическая ошибка, неправильно работающая ключевая

бизнес-логика ... системой. Высокая (2-High) – Серьезная ошибка, часть основной бизнес-логики

работает ... или влияет на удобство использования. Ошибка не критична или есть возможность ...

точки . Средняя (3-Medium) – Средняя ошибка, которая не приводит к падению ... , не влияет на

удобство использования . Ошибка не критична или есть возможность ... (4-Low) – Незначительная

или эстетическая ошибка, не нарушающая бизнес логику тестируемой ... 

Изменен: 16.01.2015

Путь: База Знаний

Некорректное поведение при перемещении карты мышью 

Описание ошибки При попытке перемещения карты с ... компьютер. Версии, в которых

воспроизводится ошибка: Все версии СКАУТ-Судио.

Изменен: 15.01.2015

Путь: База Знаний

Исправление ошибки недоступности Сервера Лицензирования 

Ошибка Не доступен сервер лицензирования Суть ... 

Изменен: 30.10.2014

Путь: База Знаний

Что означает CME Error в логе терминала? 

 ... . Однако, в прошивке модема есть ошибка : сообщение Call Ready вовсе не ... не готов. Отсюда и

/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BE%D1%88%D0%B8%D0%B1%D0%BE%D0%BA%20%D0%B2%20%D0%B1%D0%B0%D0%B7%D0%B5%20%D0%B4%D0%B0%D0%BD%D0%BD%D1%8B%D1%85.%20%D0%A1%D0%9A%D0%90%D0%A3%D0%A2-%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%203.5/?sphrase_id=1164709
/wiki/
/wiki/%D0%9B%D0%BE%D0%B3%D0%B8%20%D0%AF%D0%B4%D1%80%D0%B0%20%D0%A1%D0%9A%D0%90%D0%A3%D0%A2-%D0%9F%D0%BB%D0%B0%D1%82%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D1%8B/?sphrase_id=1164709
/wiki/
/wiki/%D0%9E%D0%BF%D1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D1%83%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%8F%20%D0%BA%D1%80%D0%B8%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%B4%D0%B5%D1%84%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B0/?sphrase_id=1164709
/wiki/
/wiki/%D0%9D%D0%B5%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%BD%D0%BE%D0%B5%20%D0%BF%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%20%D0%BF%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%BC%D0%B5%D1%89%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B8%20%D0%BA%D0%B0%D1%80%D1%82%D1%8B%20%D0%BC%D1%8B%D1%88%D1%8C%D1%8E/?sphrase_id=1164709
/wiki/
/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BE%D1%88%D0%B8%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%D0%9B%D0%B8%D1%86%D0%B5%D0%BD%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/?sphrase_id=1164709
/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BE%D1%88%D0%B8%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%D0%9B%D0%B8%D1%86%D0%B5%D0%BD%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/?sphrase_id=1164709
/wiki/%D0%98%D1%81%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%BE%D1%88%D0%B8%D0%B1%D0%BA%D0%B8%20%D0%BD%D0%B5%D0%B4%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%83%D0%BF%D0%BD%D0%BE%D1%81%D1%82%D0%B8%20%D0%A1%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%D0%9B%D0%B8%D1%86%D0%B5%D0%BD%D0%B7%D0%B8%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B0%D0%BD%D0%B8%D1%8F/?sphrase_id=1164709
/wiki/
/wiki/%D0%A7%D1%82%D0%BE%20%D0%BE%D0%B7%D0%BD%D0%B0%D1%87%D0%B0%D0%B5%D1%82%20CME%20Error%20%D0%B2%20%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D0%B5%20%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B0%3F/?sphrase_id=1164709


берется ошибка CME ERROR: unknown . В итоге ... терминала все же появляется ошибка. Так как 

ошибка в прошивке модема (её ... 

Изменен: 03.10.2014

Путь: База Знаний

Ошибка работы счетчика при генерации ID группы СКАУТ-Сервер 3.5 

Симптом ошибки При создании Клиентом группы « ... 3.5» вылетает с ошибкой (если

свежесгенерированный ID оказывается уже ... 

Изменен: 26.09.2014

Путь: База Знаний

Логирование событий и ошибок в работе СКАУТ 

В оборудовании и ПО СКАУТ предусмотрены обширные возможности по ведению логирования. [[Логи

терминала|Логи терминала МТ-600 и МТ-700]] [[Логи сервера|Логи СКАУТ-Сервера]] [[Логи СКАУТ-

Эксплорер|Логи СКАУТ-Эксплорер]] [[Логи СУБД FireBird|Логи СУБД FireBird]] [[Логи Ядра СКАУТ-

Платформы| ... 

Изменен: 17.02.2014

Путь: База Знаний

Ошибка при выполнении миграции. СКАУТ-Сервер 3.5 

При возникновении ошибки в которой есть слово r ... ;Статистика» Скаут-Сервера появляются 

ошибки записи в базу после миграции ... 

Изменен: 19.12.2013

Путь: База Знаний

Ошибка System.OutOfMemory. СКАУТ-Сервер 3.0 и 3.5 

Ошибка System.OutOfMemory Необходимо знать, что  ошибка SystemOutOfMemory может быть

вызвана: Большой ... о пакетах от терминалов; Также ошибки в БД зачастую могут сигнализировать

... работой оперативной памяти. В целом ошибка SystemOutOfMemory означает, что память

выделяется ... действий, которые могут исключить возникновение ошибки SystemOutOfMemory:

Произвести миграцию на легкую ... 

Изменен: 09.10.2013

Путь: База Знаний

Ошибка при попытке доступа к файлу конфигурации СКАУТ-Эксплорера 3.5 

Описание ошибки Необрабатываемое исключение: Отказано в доступе ... настраивать. Версии, в

которых воспроизводится ошибка: Не зависит от версии СКАУТ ... 

Изменен: 09.09.2013

Путь: База Знаний
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Отсортировано по релевантности | Сортировать по дате 
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