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Известные источники помех, влияющие на работу терминала и прием сигналов GPS, ГЛОНАСС 

На текущий момент известны следующие источники помех, которые могут негативно сказываться на

работе системы: FM-трансмиттеры ( видео ); другие устройства с GSM-модемом: закладки , сотовые

телефоны , смартфоны , персональные трекеры , GPS-навигаторы , сам мобильный терминал ... 

Изменен: 24.10.2017

Путь: База Знаний

Загрязнение датчика уровня топлива (ДУТ) 

Симптомы Скачкообразные изменения на графике зависимости уровня топлива от времени V(t). Как

правило хаотичные, ни с чем не связанные (Рисунок 1). Рисунок 1 - "Шум" на графике уровня топлива

Причина. Причиной может являться инородная взвесь в топливе (ржавчина, мусор, вода ... 

Изменен: 14.04.2016

Путь: База Знаний

Проверка Wialon-сервера на ошибки 

Если не помогает простая [[Перезагрузка Wialon-сервера|перезагрузка сервера Wialon]], то

следующим возможным действием является запуск скрипта проверки на наличие ошибок. Обратите

внимание, что в этой статье предполагается, что вы уже [[Перезагрузка Wialon-сервера|подключились

к ... 

Изменен: 05.05.2014

Путь: База Знаний

Перезагрузка Wialon-сервера 

В процессе работы Wialon-сервера может требоваться перезагрузка сервера (например, обновление

протокола и пр.). Также перезагрузка может быть действенным средством при зависании

пользовательской части scoutonline.ru . Для перезагрузки следует зайти на сервер. На сервер Wialon

можно ... 

Изменен: 05.05.2014

Путь: База Знаний

Завершение СКАУТ-Эксплорера при нажатии на кнопку Редактор Геозон 

Описание ошибки При нажатии на кнопку Редактор Геозон появляется ошибка. Необрабатываемое

исключение: Value cannot be null. Parameter name: d Тип: System.ArgumentNullException Stack Trace: at

MS.Internal.Data.ElementObjectRef.GetObject(DependencyObject d, ObjectRefArgs args) at

MS.Internal.Data.ObjectRef.GetDataObject(DependencyObject d, ObjectRefArgs args) at

System.Windows.Data. ... 

Изменен: 16.12.2013

Путь: База Знаний

/wiki/%D0%98%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%81%D1%82%D0%BD%D1%8B%D0%B5%20%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%BE%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%BA%D0%B8%20%D0%BF%D0%BE%D0%BC%D0%B5%D1%85%2C%20%D0%B2%D0%BB%D0%B8%D1%8F%D1%8E%D1%89%D0%B8%D0%B5%20%D0%BD%D0%B0%20%D1%80%D0%B0%D0%B1%D0%BE%D1%82%D1%83%20%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%BC%D0%B8%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B0%20%D0%B8%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%D0%B5%D0%BC%20%D1%81%D0%B8%D0%B3%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B2%20GPS%2C%20%D0%93%D0%9B%D0%9E%D0%9D%D0%90%D0%A1%D0%A1/?sphrase_id=1169237
/wiki/
/wiki/%D0%97%D0%B0%D0%B3%D1%80%D1%8F%D0%B7%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%B4%D0%B0%D1%82%D1%87%D0%B8%D0%BA%D0%B0%20%D1%83%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%BD%D1%8F%20%D1%82%D0%BE%D0%BF%D0%BB%D0%B8%D0%B2%D0%B0%20%28%D0%94%D0%A3%D0%A2%29/?sphrase_id=1169237
/wiki/
/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BA%D0%B0%20Wialon-%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%BE%D1%88%D0%B8%D0%B1%D0%BA%D0%B8/?sphrase_id=1169237
/wiki/
/wiki/%D0%9F%D0%B5%D1%80%D0%B5%D0%B7%D0%B0%D0%B3%D1%80%D1%83%D0%B7%D0%BA%D0%B0%20Wialon-%D1%81%D0%B5%D1%80%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%B0/?sphrase_id=1169237
/wiki/
/wiki/%D0%97%D0%B0%D0%B2%D0%B5%D1%80%D1%88%D0%B5%D0%BD%D0%B8%D0%B5%20%D0%A1%D0%9A%D0%90%D0%A3%D0%A2-%D0%AD%D0%BA%D1%81%D0%BF%D0%BB%D0%BE%D1%80%D0%B5%D1%80%D0%B0%20%D0%BF%D1%80%D0%B8%20%D0%BD%D0%B0%D0%B6%D0%B0%D1%82%D0%B8%D0%B8%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%BA%D0%BD%D0%BE%D0%BF%D0%BA%D1%83%20%D0%A0%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%BA%D1%82%D0%BE%D1%80%20%D0%93%D0%B5%D0%BE%D0%B7%D0%BE%D0%BD/?sphrase_id=1169237
/wiki/


Не уменьшается пул соединений в СКАУТ-Сервере 3.5 

Когда пул соединений в СКАУТ-Сервере не уменьшается, это может приводить к тому, что не

создаются новые соединения, требующиеся для подключения диспетчеров и терминалов. Чтобы

исправить эту ошибку необходимо сделать следующее: Удалить или выключить в компонентах

операционной ... 

Изменен: 15.11.2013

Путь: База Знаний

Ошибка при попытке доступа к файлу конфигурации СКАУТ-Эксплорера 3.5 

Описание ошибки Необрабатываемое исключение: Отказано в доступе по пути "C:\Program

Files\Promasu\ScoutExplorer\Config.xml". Тип: System.UnauthorizedAccessException Stack Trace: в

System.IO.__Error.WinIOError(Int32 errorCode, String maybeFullPath) в System.IO.FileStream.Init(String

path, FileMode mode, FileAccess access, Int32 rights, Boolean useRights, FileShare share, Int32 bufferSize,

FileOptions options, ... 

Изменен: 09.09.2013

Путь: База Знаний

Причины ухода терминала со связи (в СКАУТ-Эксплорере строчка с машиной в Текущих данных

подсвечивается красным цветом) 

Если нет спутников (фиксируется в Текущих данных или в отчете Сообщения от объекта), то следует

уточнить не стоит ли автомобиль в ангаре, гараже, подземной стоянке, где есть проблемы со связью

с сигналом ГЛОНАСС/GPS: железобетонные конструкции экранируют спутниковый сигнал ... 

Изменен: 12.07.2013

Путь: База Знаний

Ошибка Индекс находится вне границ массива при построении отчета Заправки и сливы топлива 

Описание ошибки При построении отчетов "Заправки и сливы топлива" появляется ошибка "Индекс

находится вне границ массива". Причина Такую ошибку может вызывать любая ситуация, когда

топливному алгоритму поставляется некорректная исходная информация, которую он ... 

Изменен: 05.07.2013

Путь: База Знаний

Влияние теплового расширения бака на показания датчика уровня топлива (ДУТ) 

Симптомы На автомобиле Шанкси ( Shaanxi ) китайского производства с топливным баком 250 л

наблюдалась загадочная проблема. [Файл:шанкси.jpg] При заправке ДУТ показывал на 20 л меньше,

чем было фактически залито в бак. Замена ДУТ и перетарировка не помогали. При этом за ночь

уровень ... 

Изменен: 21.06.2013

Путь: База Знаний

Влияние ржавого бака на датчик уровня топлива (ДУТ) 

[[Категория:Дополнительное оборудование]] Симптомы Через год после установки ДУТ Omnicomm

20310 начались проблемы : сначала ДУТ показывал постоянно полный бак - его замыкала вода на

дне бака, а потом вообще некорректные данные. При сервисных выездах на заглушке датчика

находили ... 

Изменен: 21.06.2013
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Путь: База Знаний
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